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业务类别 No. 操作项目 程序进入点 默认单别 默认业务部门 

返修退货 

1 退货协议订单  销售→返修→录返修协议订单  SR11 
销售 

2 退货申请入仓 销售→返修→录返修入库申请单  SR21 

3 退货入仓 存货→交易→录客户交易单  ISR1 仓库 

供应商返修 

11 采购返修申请 采购→请购→录采购请购单 P011 售后 

12 采购返修单 采购→采购→录退货单 P412 采购 

13 采购返修出库 存货→交易→录供应交易单 IP31 
仓库 

14 采购返修入库 存货→交易→录供应交易单 IP41 

外协商返修 

21 外协返工工单 外协→工单→录外协返工单 O210 
采购 

22 外协返工申请领料 外协→材料→录发料申请单 O721 

23 外协返工发料 存货→外协→录外协发料单 O310 
仓库 

24 外协返工入库 存货→外协→录外协入库单 O410 

售后部自修 

311 返修配料 销售→返修→录返修用料配料表 SR21 
售后 

312 售后自修领料申请 销售→返修→录返修领料申请单 IH91 

313 仓库返修发料 存货→部门→录部门领用单 IH12 仓库 

车间返修 

322 返修重工 车间→重工→录重工排产单  M115 
车间 

323 返修重工领料申请 车间→重工→录重工领料申请单  M213 

324 仓库返修发料 存货→交易→录重工交易单 IC31 仓库 

325 返修重入库申请单 车间→重工→录重工入库申请单 M713 车间 

326 返修重入库单 存货→交易→录重工交易单 IC41 仓库 
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业务类别 No. 操作项目 程序进入点 默认单别 默认业务部门 

返修出库 
4 返修出库申请 销售→返修→录返修出库申请单 S621 销售 

5 返修出仓单 存货→交易→录客户交易单 IS01 仓库 

 
售后返修， 首先要确定，收费维修配件价格，是使用相同的配件维修价格还是不同客户使用不同的维修价格？ 

 
如果使用相同的价格，在字串参数中设置默认价格表，如果使用不同的维修配件价格，需要在客户信息中设置维配价目表，如果两个都设置，则客户信息价目优先，不

设置价目表，返修配料失败。 


